FORMULARZ REKLAMACJI/ ZWROTU
ATLASSHOP.PL
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DANE REKLAMOWANEGO PRZEDMIOTU

TABELA REKLAMACJI

Nazwa przedmiotu

Opis wady

Data zauwazenia wady

Zadanie Klienta 1. [ wnosze o wymiane rzeczy na wolng od wad

(whasciwe zaznaczyc) 2. [] odstepuje od umowy i zgda zwrotu pieniedzy

DANE O RACHUNKU BANKOWYM (wazne w przypadku zwrotu towaru)

Numer rachunku bankowego, na ktéry majg zosta¢ zwrdcone pienigdze:




OGOLNE WARUNKI SKLADANIA REKLAMACJI

1. Wypetniony formularz reklamacji powinien by¢ ziozony na pismie wraz z reklamowanym
towarem i dostarczony na adres:

ATLAS FITNESS CLUB WOJCIECH WISNIEWSKI
Ul. Sportowa 6

63-200 Jarocin

z dopiskiem: REKLAMACJA

W przypadku ztozenia reklamacji w formie e-mail, nalezy wysta¢ zeskanowany, wypetniony
poprawnie formularz reklamacji wraz z dokumentacjg fotograficzng oraz protokotem szkody
spisanym w obecnosci Podmiotu Doreczajgcego przesytke na adres: shop@atlasfc.pl

2. Reklamacja obejmuje wytgcznie wady powstate z przyczyn tkwigcych w zakupionym
towarze, pod warunkiem przestrzegania przez Klienta prawidtowych zasad uzytkowania
towaru.

3. Sprzedajgcy zobowigzuje sie do rozpatrzenia reklamacji w ciggu 14 dni roboczych od dnia
jej zgtoszenia oraz poinformowania Kupujgcego o wyniku rozpatrzenia reklamaciji.

4. W przypadku uznania reklamacji towar nalezy odesta¢ na adres: ATLAS FITNESS CLUB
WOJCIECH WISNIEWSKI, Ul. Sportowa 6, 63-200 Jarocin z dopiskiem: REKLAMACJA
w oryginalnym opakowaniu wraz z poprawnie wypetnionym formularzem reklamacji. Towar
powinien by¢ odpowiednio zabezpieczony przed uszkodzeniem w trakcie transportu (towar
uszkodzony podczas wysyiki nie bedzie podlegat naprawie lub wymianie w ramach
gwarancji).

5. W przypadku skorzystania z uprawnienia do usuniecia wady, wymiany towaru na wolny od
wad, Sprzedajgcy dokona ponownej dostawy reklamowanych towaréw na adres wskazany
w nagtowku reklamacji.

6. Nie uznaje sie reklamacji zwigzanej ze spozyciem towardéw, ktorych efekt i oddziatywanie
na Klienta nie spetnito jego indywidualnych oczekiwan.

7. Zgodnie z obowigzujgcym powszechnie prawem, Kklientowi przystuguje w pierwszej
kolejnosci prawo do wymiany towaru objetego wadg na towar wolny od wad, w przypadku
braku mozliwosci spetnienia tego zgdania przez Sprzedajgcego, klient moze zgdac¢ zwrotu
pieniedzy.

Niespelnienie powyzszych warunkéw bedzie skutkowaé odrzuceniem reklamaciji.

Data i podpis klienta

ADNOTACJE SPRZEDAWCY (wypetnia Sprzedawca)

Data otrzymania reklamaciji: Reklamacja uznana/nie uznana z nastepujacych
powodow:

Data rozpatrzenia reklamacji:

Pieczatka i podpis sprzedawcy:







