REGULAMIN SKLEPU INTERNETOWEGO ATLASSHOP

Sklep internetowy ATLAS FITNESS CLUB WOJCIECH WISNIEWSKI, dziatajacy pod
adresem: https://atlasshop.pl , prowadzony jest przez Atlas Fitness Club Wojciech

Wisniewski, z siedzibg przy: ul. Sportowa 6 63-200 Jarocin, dziatajacy pod numerem NIP:
6171885801, REGON: 301027204.

1. Sklep Internetowy Atlasshop.pl oferuje zakupy w systemie sprzedazy wysytkowe;..
2. Korzystanie z serwisu/sklepu Atlasshop.pl oznacza akceptacje niniejszego regulaminu.

3. ZambOwienia sg przyjmowane poprzez:
- stron¢ www.atlasshop.pl

- telefonicznie 1 SMS : 504 683 944

- e-mail : shop@atlasfc.pl

4. Sktadajac zamdwienie Kupujacy zobowigzani sa do podania swoich danych:

- imi¢ 1 nazwisko

- adres dostawy przesylki: ulica, numeru domu (mieszkania), miasto, kod pocztowy
- numer telefonu

5. Jednoczes$nie sktadajac zamowienie Kupujacy:

Os$wiadcza, iz zapoznat si¢ z niniejszym regulaminem i zobowigzuje si¢ do jego
przestrzegania, wyraza zgod¢ na wykorzystanie swoich danych przez Atlasshop.pl w celu
realizacji zamowienia.

6. ZamoOwienia mozna sktada¢ w dowolnym czasie przez caty rok.

7. Zamod6wienia potwierdzane sg telefonicznie lub poprzez e-mail w ciggu 24 godzin.
Zamoéwienie moze zosta¢ anulowane w przypadku nie uzyskania potwierdzenia w ciggu 2 dni
roboczych.

8. W przypadku braku towaru w magazynie, Klient jest natychmiast informowany o tym
fakcie 1 zwigzanym z tym wydtuzeniem czasu realizacji zamoéwienia. Istnieje wtedy
mozliwo$¢ dostarczenia towaru w pozniejszym terminie, badZ uzgodnienia zmiany
wybranego towaru na inny o podobnych parametrach.

9. Nie beda realizowane zamdwienia:

- wzbudzajace watpliwosci

- opatrzone nieprawidlowo wypetnionym formularzem
- ktorych nie uda si¢ potwierdzic¢

10. Proponujemy nastepujace formy ptatnosci:

- za pobraniem

- Przelewy24

- odbidr osobisty w Atlas Fitness Club Jarocin i Pleszew



11. Zaméwione towary sg dostarczane do klienta za posrednictwem firmy kurierskiej InPost
lub do Paczkomatu

12. Koszty wysylki sg podane przy finalizacji zamowienia.

13. Przesytki zagraniczne mogg by¢ optacane wytacznie przelewem. Koszty wysyltki
uzaleznione s3 od wagi paczki i podawane natychmiastowo po kontakcie ze sklepem
Atlasshop.pl.

14. Zgodnie z Ustawg z dnia 2 marca 2002 roku o ochronie praw konsumentéw z towaru
zakupionego w naszym sklepie mozna zrezygnowac bez podania przyczyny w ciggu 14 dni
od daty odebrania przesytki. Jest to mozliwe tylko jesli produkt nie byl uzywany, kopiowany
ani nie zostal w zaden sposéb zniszczony. Gwarantujemy zwrot catosci kosztow zwigzanych
z zamoOwieniem w przeciggu 14 dni na numer konta podany w formularzu zwrotu. Koszty
przesytki zwrotnej ponosi kupujacy.

15. Reklamacje sg przyjmowane pocztg elektroniczna pod adresem:
shop@atlasfc.pl

16. Wszystkie towary dostepne w sklepie objete sg gwarancjg producenta. Jezeli zdarzy sie,
ze po otrzymaniu towaru klient znajdzie w nim wady techniczne lub uszkodzenia powstate
podczas dostawy, nalezy odesta¢ go pod adresem sklepu przesytka pocztows. Koszty
zwigzane z odestaniem do towaru reklamowanego zwrdécimy natychmiast po rozpatrzeniu
pozytywnie reklamacji. Produkt wymienimy na inny, pelnowarto$ciowy, a jesli bedzie to juz
niemozliwe (na przyktad z powodu wyczerpania naktadu), zaoferujemy nabywcy do wyboru
inne, dostgpne w naszym sklepie towary lub zwroécimy pienigdze.

17. W przypadku gdyby przy odbiorze towaru opakowanie przesyliki nosito znamiona
uszkodzenia, odbierajac przesytke zaleca si¢ w obecnos$ci pracownika firmy kurierskiej
spisa¢ protokoét reklamacyjny.

18. Ceny w sklepach stacjonarnych moga r6zni¢ si¢ od cen podanych w sklepie internetowym
z uwagi na koszty wysytki produktow.

19. Rozliczenia transakcji kartg kredytowa i1 e-przelewem przeprowadzane sg za
posrednictwem Przelewy 24-PayPro S.A. ul.Pastelowa 8, 60-198 Poznan

20.0Ochrona danych osobowych

20.1.Dane osobowe przekazywane przez Kupujacego sa przetwarzane przez sklep
Atlasshop.pl z Siedzibg w Jarocinie ul. Sportowa 6 63-200 Jarocin.

20.2. Dane osobowe s3 przetwarzane wytgcznie w celu realizacji umowy.

20.3. Jesli kupujacy wyrazi na to zgode, dane sg przetwarzane rowniez w celu informowania
o nowych produktach, ustugach oraz promocjach oferowanych przez sklep www.atlasshop.pl
20.4. Dane osobowe nie sg udostgpniane innym podmiotom dla celoéw marketingowych.



20.5. Kupujacy ma prawo wgladu do swoich danych, zadania ich korekty lub uzupetnienia
oraz ich usunigcia.

20.6. Klientowi przyshuguje prawo zadania od Administratora ograniczenia przetwarzania
danych oraz prawo do cofnigcia zgody w dowolnym momencie (bez wptywu na zgodnos$¢ z
prawem przetwarzania, ktorego dokonano na podstawie zgody przed jej cofnigciem).

21. REKLAMACJA PRODUKTU (DOTYCZY UMOW SPRZEDAZY ZAWARTYCH OD
CZERWCA 2021 ROKU)

1. Podstawa 1 zakres odpowiedzialnos$ci Sprzedawcy wzgledem Klienta, jezeli sprzedany
Produkt ma wadg fizyczng lub prawng (regkojmia) sa okreslone powszechnie obowigzujacymi
przepisami prawa, w szczegolnosci w Kodeksie Cywilnym.

2. Sprzedawca obowigzany jest dostarczy¢ Klientowi Produkt bez wad.

3. Reklamacja moze zosta¢ ztozona przez Klienta na przyktad:
- pisemnie na adres: ul. Sportowa 6 63-200 Jarocin;
- w formie elektronicznej za posrednictwem poczty elektronicznej na adres: shop@atlasfe.pl;

4. Zaleca si¢ podanie przez Klienta w opisie reklamacji:

(1) informacji 1 okoliczno$ci dotyczacych przedmiotu reklamacji, w szczegolnosci rodzaju i
daty wystgpienia wady;

(2) zadania sposobu doprowadzenia Produktu do zgodno$ci z Umowa Sprzedazy lub
o$wiadczenia o obnizeniu ceny albo odstapieniu od Umowy Sprzedazy;

(3) danych kontaktowych sktadajacego reklamacje — utatwi to i przyspieszy rozpatrzenie
reklamacji przez Sprzedawce. Wymogi podane w zdaniu poprzednim majg forme jedynie
zalecenia 1 nie wplywajg na skuteczno$¢ reklamacji ztozonych z pomini¢ciem zalecanego
opisu reklamacji.

5. Sprzedawca ustosunkuje si¢ do reklamacji Klienta niezwlocznie, nie pdzniej niz w terminie
14 dni kalendarzowych od dnia jej ztozenia. Brak ustosunkowania si¢ Sprzedawcy w
powyzszym terminie oznacza, ze Sprzedawca uznat reklamacj¢ za uzasadniong.

6. W przypadku, gdy do ustosunkowania si¢ przez Sprzedawce do reklamacji Klienta lub do
wykonania uprawnien Klienta wynikajacych z r¢kojmi niezbedne bedzie dostarczenie
Produktu do Sprzedawcy, Klient zostanie poproszony przez Sprzedawce o dostarczenie
Produktu na koszt Sprzedawcy na adres ul. Sportowa 6 63-200 Jarocin. Jezeli jednak ze
wzgledu na rodzaj wady, rodzaj Produktu lub sposéb jego zamontowania dostarczenie
Produktu przez Klienta bytoby niemozliwe albo nadmiernie utrudnione, Klient poproszony
zostanie o udostepnienie, po uprzednim uzgodnieniu terminu, Produktu Sprzedawcy w
miejscu, w ktorym Produkt si¢ znajduje.

7. Prosba o dostarczenie Produktu, o ktoérej mowa w pkt. 21.6 Regulaminu nie ma wptywu na
bieg terminu na ustosunkowanie si¢ Sprzedawcy do reklamacji Klienta, o ktorym mowa w



pkt. 7.5 Regulaminu oraz nie narusza prawa Klienta zagdania od Sprzedawcy demontazu
wadliwego Produktu i ponownego zamontowania Produktu po dokonaniu wymiany na wolny
od wad lub usunieciu wady, o ktérym mowa w art. 561[1] Kodeksu cywilnego.

22. POZASADOWE SPOSOBY ROZPATRYWANIA REKLAMACIJI I DOCHODZENIA
ROSZCZEN ORAZ ZASADY DOSTEPU DO TYCH PROCEDUR

1. Szczegdtowe informacje dotyczace mozliwosci skorzystania przez Klienta bedacego
konsumentem z pozasagdowych sposobow rozpatrywania reklamacji i dochodzenia roszczen
oraz zasady dostepu do tych procedur dostepne sa w siedzibach oraz na stronach
internetowych powiatowych (miejskich) rzecznikoéw konsumentéw, organizacji spotecznych,
do ktorych zadan statutowych nalezy ochrona konsumentow, Wojewddzkich Inspektoratow
Inspekcji Handlowej oraz pod nastgpujacymi adresami internetowymi Urzedu Ochrony
Konkurencji i Konsumentow: http://www.uokik.gov.pl/spory_konsumenckie.php;
http://www.uokik.gov.pl/sprawy_indywidualne.php oraz
http://www.uokik.gov.pl/wazne_adresy.php.

2. Klient bedacy konsumentem posiada nastepujace przyktadowe mozliwosci skorzystania z
pozasagdowych sposobow rozpatrywania reklamacji i dochodzenia roszczen:

3. Klient uprawniony jest do zwrocenia si¢ do stalego polubownego sadu konsumenckiego, o
ktorym mowa w art. 37 ustawy z dnia 15 grudnia 2000 r. o Inspekcji Handlowej (Dz.U. 2001
nr 4 poz. 25 ze zm.), z wnioskiem o rozstrzygnigcie sporu wynikltego z zawartej Umowy
Sprzedazy. Regulamin organizacji i dziatania staltych polubownych sagdoéw konsumenckich
okresla rozporzadzenie ministra sprawiedliwosci z dnia 25 wrze$nia 2001 r. w sprawie
okreslenia regulaminu organizacji i dziatania statych polubownych sgdéw konsumenckich.
(Dz.U. 2001, nr 113, poz. 1214).

3. Klient uprawniony jest do zwrdcenia si¢ do wojewodzkiego inspektora Inspekcji
Handlowej, zgodnie z art. 36 ustawy z dnia 15 grudnia 2000 r. o Inspekcji Handlowej (Dz.U.
2001 nr 4 poz. 25 ze zm.), z wnioskiem o wszczecie postepowania mediacyjnego w sprawie
polubownego zakonczenia sporu mi¢dzy Klientem, a Sprzedawca. Informacja na temat zasad
1 trybu procedury mediacji prowadzonej przez wojewddzkiego inspektora Inspekcji
Handlowej dostepna jest w siedzibach oraz na stronach internetowych poszczegolnych
Wojewodzkich Inspektoratow Inspekcji Handlowe;.

4. Klient moze uzyska¢ bezptatng pomoc w sprawie rozstrzygni¢cia sporu mi¢dzy Klientem,
a Sprzedawca, korzystajac takze z bezptatnej pomocy powiatowego (miejskiego) rzecznika
konsumentoéw lub organizacji spotecznej, do ktorej zadan statutowych nalezy ochrona
konsumentéw (m.in. Federacja Konsumentow, Stowarzyszenie Konsumentow Polskich).
Porady udzielane sg przez Federacj¢ Konsumentéw pod bezptatnym numerem infolinii
konsumenckiej 800 007 707 oraz przez Stowarzyszenie Konsumentéw Polskich pod adresem
email porady@dlakonsumentow.pl.




